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A jelentések attekintese

Nézzen meg egy pillanatképet az online hirnevét meghatarozo 6sszes

kulcsfontossagu mérészamrol, hogy megismerje a mikodését, és hogy
mire kell odafigvelnie.

A Jelentések fulon eldre elkészitett jelentéseket kdvetheti, valamint lehetéséget ad
egyéni jelentések létrehozasara és a vetélytarsakkal szembeni teljesitmény nyomon
kovetésére, hogy nyomon kdvesse a cége szamara legfontosabb mérészamokat.
Konnyen utemezheti és folyamatosan megoszthatja szervezetével a véleményeket,
hogy mozgasba hozza a valtozasokat és folytassak a fejlesztéseket.

Jelentések megoldasok szerint

A jelentések tipusok szerint vannak kategorizalva, amelyek megfelelnek a fidkjaban
bekapcsolt megoldasoknak. Nyisson meg egy megoldast az elérhet6 jelentések
megjelenitéséhez.

Egyes jelentések lehetbve teszik az adatok megjelenitésének testreszabasat. Sajat
beadllitasait uj jelentésként mentheti el, igy konnyebben hozzajuk tud férni, és egy
egyedi Utemterv szerint automatikusan érvényesulnek.

Reports Executive Summary Report
» Summary (2)
» Requests (4) v
» Listings (4 Total Reviews Overall Rating Reputation Score
» Q8Aw 1" 3.7 660 /1,000
» Surveysvm h \‘:“Ej'.! " M V
Jelentésopciok g5
L ., s . . .. Download PDF
A tovabbi opciok megnyitasahoz kattintson a jelentés jobb B Downlosd CSV
felsd sarkaban a harom pontra.
] _ Download Excel
A kézbesitési értesitések hivatkozasokat tartalmaznak az © schedule
adott jelentések megtekintéséhez, valamint hivatkozasokat a 4 Forward
jelentések platformon torténé futtatasahoz és személyre B Make a Copy
szabasahoz (a bejelentkezési adatokkal biro fiokfelhasznalok
77 Setas Default

szamara).
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Uj jelentések létrehozasa

Tervezze meg a sajat jelentéseit a csapata igényeinek megfeleléen!

A Jelentésvarazsl6 segitségével kulonbozd jelentéstémakbdl kérdezhet le
sablonmodulokat, és kombinalhatja azokat egy egyéni jelentés létrehozasahoz.

A Jelentésvarazslo mintaadatokat tartalmaz. Mentéskor vaqy az elénézet
létrehozasakor az él6 adatok megjelennek a jelentésben.

Jelentésszervezés
1. Mddositsa a jelentés 2. Ajelentését a 3. Allitsa be az
beallitasait ugy, hogy Fejezetek, altalanos
legyen benne Szegmensek és jelentéspreferenciakat
tartalomjegyzék, elrejtse az Sortorések funkcidkkal és adatszlréket (Uzlet,
adatok nélkuli modulokat, személyre szabhatja. datumtartomany,
és meghatarozza az oldal egyedi stb.).

tajolasat és méretaranyat.

Y
Total Reviews Overall Rating Reputation Score
3,125 4.6/5 692/1'000
6% Negative | 2% Neutral | 92% Positive
g
Total Reviews Overall Rating Reputation Score

All Time At Start All Time At Start All Time At Start

10.5k 1,724

14%

4.6 4.3 692 100
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Jelentéskészités

Uj jelentés létrehozasa:

1. A Jelentések lapon nyissa meg a jelentések listajat, majd kattintson a
Jelentéslétrehozas gombra. A Jelentéskészitd a kovetkez6 alapértelmezett
fejezetekkel és szegmensekkel nyilik meg: el6lap és fuggelek.

Reports %

» Summary (2)
» Reviews (13)
» Requests (4
» Listings 4)

» Q&A (2)

2. Modositsa a kovetkezOket: Jelentés megnevezése és Jelentésleiras.

Review Sentiment Trend | Edit

A trend of your review sentiment over time.

3. Kattintson a fogaskerék ikonra a Jelentésbeallitasok modositasahoz.

Kattintson a jelolénégyzetekre, ha tartalomjegyzéket szeretne megjeleniteni a
jelentésben, vagy ha el szeretné rejteni az adatokat nem tartalmaz6 modulokat.
Modositsa a jelentés tajolasat fuggbleges vagy fekvd nézetre.

Kattintson a Mentés gombra.

4. Kattintson az oldals6 panelen a téma melletti nyilra, hogy kibévitse a jelentésbe
felvehet6 modulopcidkat, és huzza a ,Helyezze ide” jelentésrészbe.

Chapter Title

Review Sentiment

Sentiment
Trend
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. Afejezetcim, a szegmenscim és a modulbeallitasok testreszabasahoz vigye a
kurzort a szegmens cimkéjére. A jobb oldali kapcsoloval megjelenitheti vagy
elrejtheti az egyes modulokat.

Q.B Chapter Title & ad X

. Addig folytassa a modulok hozzaadasat, amig elégedett nem lesz a jelentéssel.
. Jelenitse meg el6nézetben a jelentést PDF-, CSV- vagy Excel-formatumban.

. Kattintson a Mentés gombra, vagy kattintson a legordul6 nyilra a Mentés és
litemezés opcidhoz.

Schedule Report X
Frequency Day Format

Monthly ~ 1 v PDF | CSV  Excel

Recipients

Add Users, Roles and/or Emails...

No Recipients

Message

Jelentések megtekintése

Miutan létrehozott egy jelentést, az adatok betdltédnek, a jelentés pedig automatikusan

a Sajat kategoriaba kerul.

Ha valaki megosztja az altala készitett jelentést, akkor azt a Télem kategoriaban talalja

meg.

» Shared With Me 1)

BDP: Reputation Score Components
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FizetOs prémium szolgaltatasok

Vegye igénybe a Fizetds prémium szolgaltatasok platformunk

szakértéinek tamoaatasat a vallalkozasa sikerének érdekében.

Mikozben arra torekszunk, hogy a platformunk intuitiv €s hatékony legyen, megértjuk,
hogy az On ideje értékes, az eréforrasai és a savszélessége pedig korlatozottak
lehetnek. A Reputation dedikalt csapata készen all arra, hogy segitsen Onnek a
hirdetések kezelésében, a keres6optimalizalasban, valamint a kozosségi posztok
kozzétételében és listaba valogatasaban, mikozben az értékelésekre adott valaszait is
kezeli. A platformunk és a termékeink altal tamogatott értéknovelt szolgaltatasok
csomagjaval garantalni tudjuk a kivalo ugyfélkort. Szakértdink segitenek:

= Tulérni a pontossagon (kezelt Uzleti hirdetések)

= Maximalizalni Uzleti profilja vonzerejét (kezelt szolgaltatasok a Google esetében)

» Kihasznalni a kozosségi média erejét (kezelt kozosségi media)

= Az a marka nyer, amelyik a legjobban torédik az lgyfelekkel (értékelésekre
adott kezelt valaszok)

Listings (35
@D
2 Firet Auto Cemar
G *hkhk
ik k

Gets the job done

Reaally like the functionality, but | wish

they had a better help saction for..
ey had a er help section for. 243

7
rirkrkek
Okayish experience
Okay axperance overal, a few things
they could definitely improve on
Listings @
Star Modieadl Facity
ok W

Ustings m L
an

Ryan & Bran's Bsyo

D ) . TRk A

b 8.8 .8 8 §
Great Service

Wonderful staff! emdronment was
raslly nice and the sanvica was great!

A Fizetés prémium szolgaltatasokkal kapcsolatos

tovabbi informacidkért forduljon az iigyfélmenedzseréhez.
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Tovabbi forrasok

Tekintse meg a teljes felhasznaldiutmutato-sorozatunkat, ha tobbet

szeretne megtudni a Reputation-platformrol.

= Miiveletek

= Admin

» Marka a k6zbsségi
mediaban

= Uzleti hirdetések

= Jranyitopultok

» Tapasztalat

= Bejovo lzenetek

= Mobilalkalmazas

= Qldalak és lokatorok
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